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Audytorzy Akademii Monitoringu Wizyjnego przekazali przedstawicielom Urzedu Gminy i Strazy
Miejskiej w Policach 138-stronicowy raport, zawierajacy ocene rozwigzan technicznych i
organizacyjnych, zalecenia pozwalajace na zwiekszenie efektywno$ci miejskiego monitoringu i
proponowane kierunki rozwoju.

Miejski system CCTV w Policach liczy 13 kamer rozmieszczonych na terenie catego miasta.
Obserwacja jest prowadzona na dwoch stanowiskach - w komendzie Strazy Miejskiej i w
komendzie Policji. Wérdd obszardw, ktére poddalismy ocenie znalazty sig, m.in.:

- cele, zadania i zasady dziatania systemu

- procedury

- ergonomia stanowiska i Srodowiska pracy obserwatoréw
- rekrutacja, wdrozenie do pracy i szkolenia obserwatorow
- motywowanie personelu i ocena jego skuteczno$ci

- przeptyw informacji w systemie

- prezentacja obrazéw

- rejestracja obrazéw

- analiza pol widzenia kamer

Zalecenia, ktére sformutowaliSmy w wyniku przeprowadzonego audytu, koncentrowaty nie tylko
na kwestiach technicznych i zwigzanych z pracg personelu, ale takze dotyczacych budowania
pozytywnego wizerunku miejskiego systemu CCTV, utrzymania zieleni dla zapewnienia duzego
pola widzenia kamer i naturalnego dozoru (zgodnie z koncepcjg CPTED) i jak zapewni¢
obserwacje i rejestracje obrazu w ztozonym ukfadzie urbanistycznym osiedli, ktéremu
towarzysza wysokie, roztozyste drzewa. Wynika to z kompleksowego, systemowego podejscia,
jakim kierujemy sie w odniesieniu do systemoéw monitoringu wizyjnego.

Audyt miejskiego systemu monitoringu wizyjnego w Policach przeprowadzili§my w oparciu o
autorskg metodologie, ktdrej podstawowym zatozeniem jest ocena kluczowych czynnikdéw
decydujacych o skutecznoéci systemow CCTV. Zostata ona wczeéniej wykorzystana podczas
audytéw w Katowicach, Bytomiu, Mikotowie, Olesnicy, Toruniu i Wioctawku, a takze w
zaktadach przemystowych Nutricia Danone w Opolu i NKT Cables w Warszowicach koto
Zor. Audyt w Policach, to juz 9 tego typu projekt zrealizowany przez nas i 9 ktéry
spotyka sie z dobrym odbiorem zamawiajgcych.
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Metodologie audytu opieramy o Polskg Norme, brytyjskg metode Wytycznych Funkcjonalnych
oraz o wyniki aktualnych badan dot. systeméw monitoringu wizyjnego.
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