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Specijalisci Akademii Monitoringu Wizyjnego przeprowadzili Assessment Center, czyli ocene
pracowniczg operatorow / dyspozytordéw, czuwajacych nad bezpieczenstwem fabryk
Volkswagena w Poznaniu i Wrzesni

Assessement Center to najskuteczniejsza metoda oceny pracownikéw. Jest stosowana rowniez
jako narzedzie selekcji kandydatow do pracy. Pozwala w praktyczny sposob sprawdzic, jak
pracownicy radzg sobie z wymaganymi od nich zadaniami. Polega na przygotowaniu i
przeprowadzeniu ¢wiczen, ktdére badajg wymagane od pracownikow kompetencje. Podczas
kilku godzin zadan sg oni oceniani przez przygotowanych do tego asesoréw. R6znorodno$¢
¢wiczen i wielokrotno$¢ oceny gwarantujg rzetelng ocene.

Akademia Monitoringu Wizyjnego przeprowadzita ocene pracownikdéw Centrum Monitoringu i
Nadzoru Volkswagen Poznan w dwéch obszarach kompetencyjnych. Dotykaty one zadan, z
ktorymi na co dzien mierzg sie pracownicy centrum monitoringu, nadzorujgcego cztery zaktady
Volkswagena, zlokalizowane w Poznaniu i Wrze$ni:

- przyjmowanie, przekazywanie informacji i wydawanie dyspozycji (kompetencje
dyspozytorskie)

- wykrywanie zagrozen lub odstepstw od standardéw dziatania i rejestracja zdarzenia za
pomocag kamer CCTV (kompetencje operatorskie)

Podczas Assessment Center Akademia Monitoringu Wizyjnego wykorzystata testy
komputerowe SAMAE, badajace predyspozycje do prowadzenia nadzoru za pomocg kamer.
Przeprowadzone zostaty rézne ¢wiczenia scenariuszowe, ktére pozwolity na wieloaspektowg
ocene zatrudnionych operatorow / dyspozytorow.

Obok raportéw indywidualnych, w ktérych opisane zostaty wyniki kazdej z oséb biorgcych udziat
w ocenie, specjalisci Akademii Monitoringu Wizyjnego wskazali obszary, w ktérych mozna
zwiekszy¢ skutecznos¢ personelu Centrum Monitoringu i Nadzoru VW Poznan.

Assessment Center, przygotowane i przeprowadzone przez Akademie Monitoringu Wizyjnego
w grudniu 2017 r. to pigty projekt zrealizowany przez nas dla Volkswagen Poznan w ostatnim
poéttorej roku. Wysoka jakos¢ naszych ustug zostata doceniona przez niemiecki koncert dobrymi
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referencjami (ponizej).

Referencje Volkswagen
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